Инструкция по эксплуатации телефонов SKP-36HX





Системный аппарат�
Стандартный аппарат�
�
 Выбор   любой   свободной  внешней линии�
�
Поднимите трубку


Нажмите 9�
�
�
Выбор определенной внешней линии�
�
�
Поднимите трубку


Наберите код внешней линии (61-78)


       или


Поднимите трубку


Нажмите заранее запрограммирован�ную клавишу выбора внешней линии�
Поднимите трубку


Наберите код внешней линии (61-78)


�
�
Выбор любой свободной внешней линии из группы внешних линий�
�
Поднимите трубку


Наберите   код   группы   внешних   линий (80-84)�
�
Ответ на внешний вызов�
�
�
Поднимите трубку�
�
�
Вызов внутренней станции�
�
�
Поднимите трубку


Наберите номер внутренней станции


       или


1. Поднимите трубку


2. Нажмите заранее запрограммирован-�       ную клавишу внутренней станции�
Поднимите трубку


2.  Наберите номер внутренней станции�
�
Вызов оператора�
�
�
Поднимите трубку


Нажмите 0�
�
�
Вызов группы внутренних станций


Это позволяет Вам вызвать любого незанятого абонента из группы, либо всех неза�нятых абонентов сразу из заданной группы �
�
Поднимите трубку


Наберите код группы  внутренних  станций (51-59)�
�
Связь Директор/Секретарь


Если данная опция запрограммирована, существует “горячая” линия между директо�ром и секретарем. Один секретарь может обслуживать не более трех ди�ректоров.


Если телефон директора стоит в режиме не беспокоить, все внутренние звонки при�ходят к секретарю.


Если телефон директора стоит в режиме “не беспокоить”, то секретарь может с ним связаться через “горячую” линию.


Если секретарь обслуживает более одного директора и хочет вызвать определен�ного директора - наберите номер директора (0-2) после шагов 1-2.�
�
Поднимите трубку


Наберите 192


     или


Поднимите трубку


Нажмите заранее запрограммирован�ную клавишу Boss/Secretary�
Поднимите трубку


Наберите 192�
�
�



Перехват вызова


Вы можете перехватить (ответить) вызов, направленный другому абоненту


Вы не можете перехватить вызов, находящийся в режиме удержания или направлен�ный не в вашу внутреннюю группу.�
�
Поднимите трубку


Наберите 11


          или


Поднимите трубку


Нажмите заранее запрограммирован�ную клавишу�
Поднимите трубку


Наберите 11�
�
Постановка в очередь на занятую линию или станцию


После того, как вы услышали сигнал занятой станции или линии, Вы можете поста�вить свой телефон в очередь на эту линию. Когда линия освободиться, система Вас оповестит.


Если Вы не отвечаете на обратный вызов в течение определенного времени, система автоматически снимает Вас с очереди на занятую линию.�
�
Нажмите клавишу FUNC/DND


Нажмите 1


Положите трубку


      (Когда станция или линия освобо�дится, система оповестит Вас)


4.    Поднимите трубку


      или


Вместо операций 1 и 2, нажмите заранее запрограммированную клавишу�
Коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Нажмите 1


Положите трубку


(Когда станция или линия освободится, система оповестит Вас)


4.    Поднимите трубку�
�
Постановка   абонента  в режим ожидания


Эта опция позволяет Вам прервать Ваш разговор с внутренней или внешней линией, сохраняя при этом возможность вернуться к этому вызову. 


Любой абонент может перехватить внутренний или внешний вызов, находящийся в режиме ожидания.


Если в течение определенного промежутка времени никто не перехватывает звонок, находящийся в режиме ожидания, система напоминает Вам о нем и, если вы не от�вечаете, он автоматически возвращается системой к телефону оператора.�
�
Нажмите HOLD (абонент помещен в режим ожидания, Вы можете в это время ответить на другой вызов или сделать вызов)


Для возврата из режима ожидания нажмите мерцающую клавишу пря�мого выбора внешней линии или внутренней станции.�
Коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Наберите 17 (абонент помещен в ре�жим ожидания, Вы можете в это время ответить на другой вызов или сделать вызов)


Для возврата из режима ожидания наберите 17.�
�
Постановка  в  эксклюзивный  режим ожидания


При использовании эксклюзивного режима ожидания никакой другой абонент не сможет перехватить этот вызов.�
�
Данная операция аналогична предыдущей, только клавишу HOLD нужно нажать дважды в течение 2-х секунд�
Данная операция невозможна на стан�дартном аппарате�
�
�



Перенаправление вызова


Данная функция позволяет Вам перенаправлять внешние вызовы к другому або�ненту.


Во время переадресации вызова Вы можете сделать объявление для того абонента, кому Вы переадресуете вызов или сделать переадресацию без дополнительного объявления.


Переадресация заканчивается после того, как Вы положили трубку.�
�
Нажмите клавишу прямого выбора внутренней станции


Положите трубку


      или


Нажмите клавишу TRSF/ALM


Наберите внутренний номер


Положите трубку�
Коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Наберите внутренний номер


Положите трубку�
�
Переадресация с объявлением по внутренней громкой связи


Эта функция позволяет Вам осуществить переадресацию вызова с объявлением по внутренней громкой связи.�
�
Во время разговора по внешней ли�нии нажмите клавишу PAGE


Наберите код внутренней зоны (0-4)


Сделайте объявление по какой линии звонят абоненту            


Положите трубку


Вызываемому абоненту нужно нажать мерцающую клавишу прямого выбора соответствующей внешней линии�
Во время разговора по внешней ли�нии коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Наберите 13


Наберите код внутренней зоны (0-4)


Сделайте объявление по какой линии звонят абоненту


Положите трубку


Вызываемому абоненту нужно на�брать код внешней линии�
�
Переадресация  с  объявлением  по внешней громкой связи  


Эта функция позволяет Вам осуществить переадресацию вызова с объявлением по внутренней громкой связи.�
�
Во время разговора по внешней ли�нии нажмите клавишу FUNC/DND


Наберите 14


Сделайте объявление по какой линии звонят абоненту


Положите трубку


Вызываемому абоненту нужно нажать мерцающую клавишу прямого выбора внешней линии�
Во время разговора по внешней ли�нии коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Наберите 14


Сделайте объявление по какой линии звонят абоненту


Положите трубку


Вызываемому абоненту нужно на�брать код внешней линии�
�
Парковка вызова с объявлением по громкой связи


Эта опция позволяет Вам поставить вызов в режим ожидания с последующей возможностью переадресовать вызов с объявлением по громкой связи.


Для “подбора” этого вызова  наберите [*] [1] и наберите номер телефона, с которого осуществлялось объявление по громкой связи.�
�
Во время разговора по внешней линии нажмите PAGE


Введите нужную зону пейджинга (0-5)


Сделайте объявление требуемому абоненту и сообщите номер своего телефона, чтобы он мог “подобрать” вызов


Положите трубку�
Во время разговора по внешней ли�нии коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Наберите 13 и номер нужной зоны пейджинга


Сделайте объявление требуемому абоненту и сообщите номер своего телефона, чтобы он мог “подобрать” вызов


Положите трубку�
�
�



Повтор    последнего    набранного номера


При повторном наборе последнего номера система автоматически выберет свободную линию.�
�
Поднимите трубку


Нажмите клавишу RD�
Поднимите трубку


Наберите 15�
�
Автодозвон


Система осуществляет три попытки автодозвона через 30 секунд каждая.�
�
Нажмите клавишу RD


Положите трубку (набор номера будет осуществляться 3 раза через каждые 30 секунд)�
Данная операция невозможна на стан�дартном аппарате�
�
Скоростной набор из общего списка


Выбор номеров осуществляется из общего списка для всех телефонов.�
�
Выберете внешнюю линию


Нажмите клавишу FUNC/DND


Наберите 16


Наберите код скоростного набора из системы (20-99)


      Номер будет автоматически набран


      или


      Вместо операций 2 и 3 нажмите за�ранее запрограммированную клавишу�
Поднимите трубку


Наберите 16


Наберите код скоростного набора из системы (20-99)


      Номер будет автоматически набран�
�
Индивидуальный  скоростной  набор


Выбор номеров осуществляется из индивидуального списка для каждого телефонного аппарата.�
�
Данная операция аналогична предыдущей, только код скоростного набора  00-19�
�
Вызов по громкой связи


Эта опция позволяет делать объявление через динамик системного телефона. Система громкой связи обычно организуется таким образом, что все телефоны поделены на группы громкой связи или группы пейджинга. Система может обеспечить доступ к 6 зонам следующим образом:


Зона пейджинга - 0 (Все внутренние зоны, объявления через динамик системного телефона)


Зоны пейджинга 1-4 (Внутренние зоны, объявления через динамик системного телефона)


Зона пейджинга - 5 (Все внутренние и внешние зоны, объявления через динамик системного телефона и через внешние громкоговорители)


Группирование абонентов в зоны пейджинга осуществляется через программирование системы.�
�
1. Поднимите трубку и нажмите PAGE


2. Наберите номер нужной зоны пейджинга (0-5)


3. Сделайте объявление


�
1. Поднимите трубку


2. Наберите 13 и дождитесь сигнала переадресации.


3. Наберите номер нужной зоны пейджинга (0-5)


4. Сделайте объявление�
�
Персональный вызов по громкой связи


Данная опция необходима, если Вы хотите сделать объявление по громкой связи для конкретного абонента.�
�
Поднимите трубку


Нажмите кнопку прямого набора нужного абонента. Вы услышите гудок вызова


Нажмите клавишу прямого набора еще раз


Сделайте необходимое объявление�
Данная операция не возможна на стандартном телефоне�
�
�



Вызов по внешней громкой связи


Вы можете сделать объявление только через внешние громкоговорители.�
�
Поднимите трубку


Наберите 14


Сделайте объявление�
�
Возможность оставить сообщение


Если вызываемый абонент не отвечает, Вы можете оставить ему сообщение. 


Нельзя оставить сообщение для стандартного телефона.


Если вы услышали сигнал переадресации, в то время, когда Вы оставляли сообщение, это означает, что у данного абонента уже имеется 4 сообщения, поэтому Вы не можете оставить сообщение этому абоненту.


После того как Вы связались с абонентом, оставившим Вам сообщение, его номер удаляется из списка абонентов, оставивших сообщение.�
�
Как оставить сообщение:�
�
Если вызываемый абонент не отвечает нажмите MSG перед тем, как положить трубку


Положите трубку�
Если вызываемый абонент не отвечает коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Нажмите 191


Положите трубку�
�
Как ответить на сообщения:�
�
Поднимите трубку


2.   Нажмите мигающую клавишу MSG. Система автоматически дозвонится до абонента, который оставил Вам сообщение


         или


Нажмите клавишу прямого набора соответствующего абонента


�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Конференция


Вы можете объединить до 5 сторон в одну конференцию, как внешние линии, так и внутренние, в любом порядке.


Вы можете установить конференцию во время разговора путем нажатия FUNC/DND 10.�
�
Организация конференции:�
�
Поднимите трубку


Наберите 10 или нажмите клавишу CONFERENCE, если она запрограммирована. Вы услышите сигнал конференции


Вызовете нужного Вам абонента для участия в конференции и нажмите FUNC/DND для подсоединения его к конференции


Повторяйте шаг 3 до тех пор, пока все необходимые абоненты не будут подключены к конференции �
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Начало конференции:�
�
Нажмите FUNC/DND. Вы услышите сигнал конференции


Нажмите FUNC/DND еще раз. На дисплее Вы увидите номера абонентов, участвующих в конференции. 


�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
�



Исключение абонента из конференции:�
�
Во время конференции нажмите FUNC/DND. Вы услышите сигнал конференции


Нажмите клавишу прямого выбора того абонента, которого Вы хотите исключить из конференции


Нажмите FUNC/DND для того, чтобы вернуться к конференции�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Отключение микрофона


Во время разговора Вы можете на время отключить микрофон своего телефона, но при этом Вы будете слышать противоположную сторону.�
�
Во время разговора нажмите FUNC/DND 12 или клавишу MUTE, если она запрограммирована. После этого микрофон Вашего телефона отключается


Для обратного включения микрофона еще раз нажмите FUNC/DND 12 или нажмите MUTE если эта клавиша запрограммирована�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Сброс линии 


(используется, когда Ваша мини АТС в свою очередь подключена к внутреннему коммутатору)


Если Вы часто используете опции переадресации вызова или другие специальные операции, требующие сброса линии пользуйтесь этой опцией.


Время сброса может устанавливаться программно.�
�
Во время разговора по телефону нажмите FLASH. Вы услышите сигнал переадресации


Наберите номер нужного абонента в другой мини АТС


Когда противоположная сторона Вам ответит, положите трубку�
Во время разговора по телефону коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH”


Вы услышите сигнал переадресации


Наберите 18


Наберите номер нужного абонента в другой мини АТС


Когда противоположная сторона Вам ответит, положите трубку�
�
Режим “не беспокоить”


Данная опция блокирует все вызовы на данного абонента, но при этом Вы можете делать любые звонки.�
�
Нажмите клавишу FUNC/DND в то время, когда трубка положена


Для того, чтобы вернуть аппарат в нормальный режим нажмите FUNC/DND еще раз.�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Управление домофоном и замком


Эта опция позволяет Вам получать вызовы с домофона. Так же Вы можете включить громкую связь через домофон, что позволяет Вам услышать, что происходит в том месте, где расположен домофон (применяется также в охранных целях).�
�
При вызове с домофона поднимите трубку и наберите 193. Вы услышите сигнал переадресации


Нажмите 0 или 1 (0-1 номер соответствующего домофона и дверного замка) и говорите


 Если установлен дверной замок  наберите 1 (на системном телефоне) или


      коротко нажмите клавишу сброса, или клавишу “FLASH” , и наберите 1


      (на стандартном аппарате) для того, чтобы открыть дверь�
�
�



Перевод системы в ночной режим


В ночном режиме система обслуживает все входящие звонки согласно параметрам, внесенным при программировании системы, программа #61�
�
Нажмите FUNC/DND на станции оператора на станции оператора. Индикатор клавиши FUNC/DND начинает мигать


Нажмите FUNC/DND на станции оператора на станции оператора еще раз для того, чтобы перевести систему обратно в дневной режим.


�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Фоновая музыка�
�
Когда трубка положена нажмите HOLD для того, чтобы услышать музыку.


Нажмите HOLD еще раз, для того, чтобы ее выключить�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Персональные номера скоростного набора


В каждом телефонном аппарате Вы можете запрограммировать до 20 номеров скоростного набора, состоящего максимум из 32 цифр�
�
Нажмите # для входа в режим программирования


Наберите 17


Нажмите * и на дисплее отобразиться порядковый номер для номера скоростного набора


Наберите необходимый номер скоростного набора . Нажатие HOLD будет означать 3-х секундную паузу


Для продолжения ввода оставшихся номеров нажмите RD и затем повторите шаги 4-5 для продолжения ввода оставшихся номеров. Порядковые номера для индивидуальных номеров скоростного набора находятся в диапазоне 00-19


Для завершения нажмите #


 �
Номера скоростного набора для стандартных телефонов программируются через базовый блок. Разрешите режим программирования (#+пароль+*+#)


Нажмите #+35


Нажмите *


Нажмите RD. RD выбирает порядковые номерами для номеров скоростного набора. FUNC/DND выбирает порядковые номера стандартных телефонов


Вводите очередной номер скоростного набора. Нажатие HOLD будет означать 3-х секундную паузу. Нажатие # означает переход в тоновый режим набора


Для завершения нажмите #�
�
Установка телефонного аппарата в режим “переключения на громкую связь”


Если вы установили свой телефонный аппарат в режим переключения на громкую связь, аппарат автоматически переходит на громкую связь после 2-х сигналов вызова, иначе для ответа на вызов Вам необходимо поднять трубку.


Данная опция действительна только для внутренних вызовов.�
�
При положенной трубки нажмите # для входа в режим программирования


Наберите 10


Нажмите * для изменения режима


Нажмите #�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
�



Автоматическое перенаправление звонков


Данная опция позволяет Вам автоматически перенаправлять все вызовы, приходящие на Ваш телефонный аппарат, к другому абоненту. Существует три различных режима автоматического перенаправления вызовов


Безусловный (Uncondition) - система пересылает все вызовы с Вашей на другую станцию немедленно и Ваш телефон никогда не звонит, используйте этот режим, когда Вы уходите со своего рабочего места и хотите, чтобы кто-то отвечал на Ваши вызовы.


Условный (Condition) - система пересылает все вызовы с Вашей станции на другую если Вы поставили свой телефонный аппарат в режим “не беспокоить” или Вы отвечаете на другой вызов.


“Абонент не отвечает” (No Answer) - система пересылает все вызовы с Вашей станции на другую если Вы не отвечаете на вызов в течение определенного промежутка времени. Перенаправление вызова не осуществляется, если Вы отвечаете на другой вызов.�
�
Установка режима автоматического перенаправления вызовов:�
�
При положенной трубки нажмите # для входа в режим программирования


Наберите 11


Нажимайте * для выбора нужного режима: условного, безусловного, “абонент не отвечает”


Введите номер абонента, на которого будут перенаправляться звонки


Для окончания наберите #�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Для отмены режима автоматического перенаправления вызовов:�
�
Выполните шаги 1-3 пункта ”установка режима автоматического перенаправления вызовов”


Нажмите HOLD для отмены номера абонента, которому осуществляется автоматическая пересылка вызовов


Для окончания наберите #�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Автоматическое перенаправление вызова на внешнюю линию


Данная опция позволяет автоматически перенаправлять вызов с внешней линии на другую определенную внешнюю линию, если вызываемый абонент не отвечает за определенный промежуток времени. Система автоматически выберет внешнюю линию и наберет номер из списка общего набора с порядковым номером 99.�
�
см. пункт программирования #75�
�
�



Программирование таймера


Вы можете запрограммировать таймер следующим образом: 


Срабатывание в определенное время каждый день или только один раз.


Тип таймера: сигнал или голосовое сообщение.


Вы можете записать до 5 голосовых сообщений различной продолжительности (от 8 до 20 секунд) под номерами 0-4.


0-2  -  время записи - 8 секунд, используется для таймера


3 - время записи 16 секунд, используется для сообщения при внутреннем вызове


4 - время записи 20 секунд, используется для сообщения при внешнем вызове


Для пропуска ненужных шагов нажимайте *.


Для преждевременного выхода из данного режима программирования нажмите TRSF/ALM.�
�
Установка режима срабатывания таймера:�
�
Нажмите TRSF/ALM


Нажмите RD для выбора нужного режима


Для продолжения нажмите *�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Выбор между сигналом и звуковым сообщением:�
�
Нажмите RD для выбора нужного режима


Для продолжения нажмите *�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Установка времени срабатывания таймера:�
�
Нажмите RD для установки времени срабатывания таймера. Вы можете установить до трех таймеров. Для выбора установок каждого следующего таймера нажимайте RD.


Введите время срабатывания таймера по 24-ой часовой системе. После установки очередного времени, система автоматически предложит Вам установить время срабатывания для следующего таймера.


Для продолжения нажмите *�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Запись голосового сообщения:�
�
Для записи голосового сообщения наберите его порядковый номер (0-4)


Поднимите трубку


Запишите Ваше сообщение. По поводу длины каждого сообщения смотри начало пункта


Для продолжения нажмите *


�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
Прослушивание записанных голосовых сообщений:�
�
Наберите порядковый номер того голосового сообщения, которое Вы хотите прослушать


Повторяйте предыдущий шаг для прослушивания остальных сообщений, если это необходимо�
Данная операция невозможна на стандартном телефоне�
�
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